TO CHUC KINH TE CUOI TUAN:

Goi vy bén mé hinh va quy trinh hinh

thanh heé sinh thai trai nghiém

Trong boi canh phat trién hién nay, mét trong nhiing chuyén dich quan trong la tir mé hinh kinh té dua trén san pham
sang mo hinh kinh té dua trén trai nghiém. Gia tri khong con nam chu yéu ¢ hang hoa ma duoc tao ra théng qua qua
trinh con nguoi tham gia, cdm nhan va tuong tac. Trai nghiém tré thanh trung tam cua tiéu dung, va van hoa tro
thanh yéu t6 t6 chuc trai nghiém do.
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éc t6 chuc lai kinh té cu6i tuan
\ ’ theo mo6 hinh chuédi trai nghiém
khong chi tao ra gia tri kinh t€,
ma con mo ra mot huong phat trién moi
cho do thi. Chuéi trai nghiém gitup kéo
dai thoi gian tiéu dung, gia tang chi tiéu
va dong thoi tao diéu kién dé cac gia tri
van hoa ducc tham thdu sau hon. Cac
khong gian trai nghiém tré thanh noi két
noi cong dong, gép phan nang cao chét
luong song va tao dung ban sac do thi.

Trong diéu kién ctia mot siéu do thi
nhu TP.HCM, loi thé khong chi nam
0 quy mo6 ma con 6 kha nang tich hop
da dang khong gian va hoat dong. Khi
dugc té chuc hop ly, thoi gian cuoi tuan
khong chi 1a khoang nghi cua chu ky
lao dong, ma tré thanh mot “thoi gian
van hoa” co kha nang tao ra gia tri moi.
bay chinh la 1oi thé dac thu ma khong
phai do thi nao ciing co.

Tu do, co thé khéng dinh rang viéc
phat trién kinh té cudi tuan theo mo
hinh chuéi trai nghiém khong chi 1a
mot giai phap bo sung, ma co thé tré
thanh mot cuc tang truong méi dua
trén van hoa, gop phan dinh hinh mét
mo hinh phat trién do thi sang tao, bén
ving va nhan van.

bé chuyén tu trang thai phan manh
sang mot hé sinh thai trai nghiém co
cau truc, can mot cach ti€p can theo
quy trinh, trong d6 cac mo hinh khong
chi duoc xdc dinh vé mat y tuong ma
con ducgce cu thé hoa thanh cac budce
trién khai:

Mo hinh chuéi trai nghiém mot
ngay theo chu dé: Pay la diém khoi
dau co tinh kha thi cao. Quy trinh hinh
thanh bat dau tu viéc lua chon mot
chu dé van héa coé kha nang két noi
nhiéu hoat dong, sau do thiét ké céc
trai nghiém theo truc thoi gian lién tuc
trong ngay, tu sang dén t6i, dam bao
su chuyén tiép hop ly gitia cac trang
thai cam xuc. M6i hoat dong duoc dat
trong mot kich ban chung, tao nén mot
hanh trinh co mé dau, phat trién va cao
trao. Sau khi xay dung kich ban, can
thtt nghiém 6 quy mo nho, diéu chinh
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va chuén hoa thanh san pham co thé
nhan rong. biém cét 16i cia moé hinh
nay la chuyén tu viéc “tap hop hoat
dong” sang “thiét ké trai nghiém”.

Tiép theo, mé hinh chuéitrainghiém
da diém. Quy trinh 6 day bat dau turviéec
nhan dién cac diém trai nghiém da co,
phan tich dac trung cua tting diém theo
noi dung va cam xuc, sau do két noi
chung theo mot logic nhat quén. Céc
diém khong con 1a noi dén riéng le, ma
tro thanh cdc “chang” trong moét hanh
trinh. Pac biét, can thiét ké cac diém
chuyén dé dam bao su lién tuc vé trai
nghiém. Khi cac chuéi nay 6n dinh, co
thé mo rong thanh cac hanh trinh dai
hon, hinh thanh cau triac da chuéi.

Cu thé, voi khong gian lién vung
gita TP.HCM - Binh Duong - Ba Ria -
Vang Tau sau sap nhap dugc té chuc
thanh céc chuéi trai nghiém c6 cau truc,
co chu dé va co kha nang lién két. Khdc
v6i cach tiép can truyén thong dua trén
“diém dén”, mo hinh nay chuyén sang
“chudi trai nghiém”, trong do mo6i hanh
trinh duoc thiétké nhu motkich ban van
hoa, co mo dau, phat trién va cao trao.
Ba chuéi co ban co thé duge xac lap:

(1) Chudi tht nhat 1a “do thi - thu
cong - bién” (tu TP.HCM), phan anh
tién trinh tit séng tao dén san xuat va
tiéu dung. Nguoi tham gia bat dau tu
khong gian sdng tao do thi tai TP.HCM,
tiép can cacy tudng va san pham ngheé
thuat; sau do chuyén sang Binh Duong
dé trai nghiém qua trinh san xuét va
tuong tac voi lang nghé; va két thuc tai
B4 Ria - Viang Tau voi hoat dong nghi
duong va tiéu dung.

(2) Chuéi thu hai la “cong nghiép
van hoa - du lich - d6 thi dém” (tu Binh
Duong), thé hién su van hanh cua
chuéi gia tri van héa tit san xuat dén
tiéu dung nang cao. Chudi nay cho
phép két néi gitta san xudt van hoa,
du lich trai nghiém thién nhién va tiéu
dung van hoa do thi.

(3) Chubi thu ba la “bién - ban
dia - sang tao do thi” (tit Ba Ria - Vang
Tau), dugc t6 chuc theo logic cam xtc.
Nguoi tham gia bat dau tu khong gian
thién nhién dé giai toa, sau do trai
nghiém van hoa ban dia, va cu6i cing
dat dén su thang hoa trong khong gian
sang tao do thi.

Cac chu6i nay khong ton tai doc lap
ma lién két véi nhau thanh mot mang
ludi, chia sé ha tang, nguoén luc va nén
tang van hanh. biéu nay phu hop véi
dinh huong: “Xay dung, phat trién hé
sinh thai van hoa... hinh thanh chubi
gia tri.”. Nho do, hé sinh thai khong chi
tao ra cac hanh trinh riéng lé ma hinh
thanh mot cau truc trai nghiém lién
tuc, co kha nang tai tao va mé rong.

bé cac chu6i nay van hanh hiéu
qua, can dén mo hinh thu ba la nén
tang tich hop s6: Quy trinh hinh thanh
bat dau tu viéc s6 hoa dit liéu cac diém
trai nghiém, xay dung hé thong cho
phép nguoi dung lua chon hanh trinh

theo nhu cau, dat dich vu va ca nhan
hoa trai nghiém. Khi du liéu duoc tich
lay, hé thong co thé goi y hanh trinh
phu hop, qua do t6i uu hda trai nghiém
va tang hiéu qua van hanh. Nén tang
nay dong vai tro nhu ha tang mém, két
no6i cac chu thé trong hé sinh thai.

Cu6i cung 14 mo hinh mang luci
dong sang tao noi dung: Quy trinh 6
day bat dau tut viéc huy dong cac chu
thé sang tao, bao gom nghé si, nha hoat
dong van hoda, cong dong va doanh
nghiép, cung tham gia xay dung noi
dung trai nghiém. Cac hoat dong thu
nghiém, workshop va trinh dién duoc to
chtic nham lién tuc lam méi noi dung.
bong thoi, can thiét lap co ché phan
phoi loi ich dé duy tri su tham gia lau
dai. M6 hinh nay dam bao chiéu sau van
hoa va tinh bén viing cta hé sinh thai.

Bon mo hinh nay lién két véi nhau
thanh mot hé thong: Chuéi mot ngay tao
nén tang, chu6i da diém mo rong khong
gian, nén tang s6 dam bao van hanh va
mang ludi sang tao cung cap nédi dung.
Khi dugc trién khai déng bo, chung sé
chuyén hoa cac hoat dong roi rac thanh
mot hé sinh thai trai nghiém c6 cau truc,
tir do hinh thanh chuéi gid tri. ©
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